
附件

宝鸡市2020年高A级旅游景区创建提升计划任务清单
	序号
	景区名称
	计划创

建等级
	年度创建提升任务
	投资额   （万元）
	完成时限

	1
	关山草原景区
	5A
	1.推动省道514改线项目，购置沙石和机械设施，完成招投标工作并开工建设。
	20000
	2020年12月底前

	
	
	
	2.新建5座AAA级环保公厕，并完成绿化亮化等配套附属工程。
	1500
	

	
	
	
	3.更新景区全景图、标识牌、导览图及公共图形符号标牌，确保标识系统完好有效。
	200
	

	
	
	
	4.完成总体规划、修建性规划和创建提升规划的编制。启动风景名胜区规划编制。
	1500
	

	
	
	
	5.补充导游数量，增加二维码自助讲解服务，配备中、英文便携式语音导游设备。
	200
	

	
	
	
	6.设置专门医务室，配备医护人员和必要药品、设备，与相关医院建立伤病游客运送协议。
	100
	

	
	
	
	7.完善公共广播系统、紧急救助系统、4G网络覆盖、无线WIFI覆盖、指挥中心及大数据分析系统。建成票务管理系统，出入口车辆识别系统和停车系统。
	3200
	

	
	
	
	8.新建集中式污水处理设施1套，分散式地埋污水处理设备10套，配套建设水系环境提升等附属工程。
	5000
	

	
	
	
	9.购置生活垃圾低温热解处理设备2套，配套建设垃圾储存间、操作间及管理房。配置垃圾转运车2辆，垃圾箱100个。
	1500
	

	
	
	
	10.对秋菊山庄28户群众住房进行高端民宿改造，建设七彩花海景观小品，配套完善停车场、排污、消防、通讯、电力等基础设施。
	6000
	

	
	
	
	11.提升改造风情小镇，对风情小镇建筑色彩、建筑材料及立面效果进行改造，并调整经营业态。
	1500
	

	
	
	
	12.制定并实施年度培训计划，建立培训制度，落实机构、人员、经费。邀请专家就5A景区创建进行专业指导，并建立员工培训档案。
	200
	

	
	
	
	13.加大景区宣传，开展喜上加喜、浪漫七夕·集体婚礼、音乐节等营销活动。
	1000
	

	序号
	景区名称
	计划创建等级
	年度创建提升任务
	投资额   （万元）
	完成时限

	1
	关山草原景区
	5A
	14.实施人才培养战略，采取遴选、招考、选聘的方式充实工作力量。成立旅游警察大队，增设10个治安警和10个交通警。
	100
	 2020年12月底前

	
	
	
	15.开展环境综合整治，清三堆、治三乱，严控外来牲畜对林草生态的破坏。
	500
	

	
	
	
	16.推进服务标准化建设，实现食品卫生规范化、服务用语标准化、岗位服饰统一化、技能培训常态化。
	300
	

	
	
	
	17.规范投诉受理、处理制度，完善投诉服务设施标志和档案。落实投诉办公室、投诉信箱、意见本等，并开展游客意见征求工作。
	/
	

	
	
	
	18.力争通过全国旅游资源规划开发质量评定委员会景观价值评定。
	/
	

	关山草原景区创建期2019年至2021年，2020年创建提升年度总投资42800万元。

	2
	野河山 景区
	4A
	扩建3处生态停车场，并落实专人管理，配套划定停车场标线、公示收费标准。
	350
	2020年12月底前

	
	
	
	2.在上山道路沿线新建两处游客候车服务点。
	50
	

	
	
	
	3.提升各景点及停车场、游客候车服务点绿化美化水平。
	100
	

	
	
	
	4.委托专业机构对噪声、空气、水质检测，并采取相应措施，确保均达到国标一类标准。
	12
	

	
	
	
	5.制定并实施年度培训计划，提高服务质量；收集创建资料，做好评定验收准备工作。
	3
	

	
	
	
	6.对野河山庄进行提升，改造餐厅和客房。
	200
	

	
	
	
	7.启动人民公社至火石山景点17km道路工程。
	830
	

	野河山景区创建期2019年至2020年，2020年创建提升年度总投资1545万元。

	3
	嘉陵江源头景区
	4A
	1.完成二门检查站建设，配套建设停车场、旅游厕所。
	230
	2020年12月底前

	
	
	
	2.完成中心服务区-飞云瀑道路拓宽改造尾留工程。
	40
	

	序号
	景区名称
	计划创

建等级
	年度创建提升任务
	投资额   （万元）
	完成时限

	3
	嘉陵江源头景区
	4A
	3.完成景区中心区周边绿化及微地形整治。
	80
	2020年12月底前

	
	
	
	4.完成景区中心区全景图、导览图，景物介绍牌、标识牌等标识系统的安装。
	30
	

	
	
	
	5.推进通讯信号、监控设备重点区域的全覆盖,提升景区安全管理，优化游客综合体验。
	50
	

	
	
	
	6.整理完善景区管理制度及创建资料，做好4A景区初验准备工作。
	/
	

	
	
	
	7.设计景区LOGO标志，并在标识牌、员工胸牌及旅游商品上应用。
	20
	

	
	
	
	8.完成景区中心区内输电、通讯线路地敷设尾留工程和嘉陵江源头景区停车场、飞云瀑、观日台景点维修。
	20
	

	
	
	
	9.启动景区中心区至大门口7km道路恢复建设工程。
	840
	

	嘉陵江源头景区创建期2019年至2020年，2020年创建提升年度总投资1310万元。

	4
	秦公一号大墓景区
	4A
	1.开展对标自查，建立完善组织机构，编制并实施《创建方案》。
	/
	2020年12月底前

	
	
	
	2.重建景区大门，使其与景区展示及文化风格相协调。
	98
	

	
	
	
	3.新修景区游览道路1200米，铺设广场地面3400平方米。
	126
	

	
	
	
	4.改造提升秦文化广场、中门礼乐文化体验区、车马文化广场。
	74
	

	
	
	
	5.完成景区4000平方米绿化提升。
	77
	

	
	
	
	6.对车马坑坑壁进行加固，修建参观楼梯，改善参观环境。
	1000
	

	秦公一号大墓景区创建期2020年至2021年，2020年创建提升年度总投资1375万元。
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